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Captura de OpenText
No se trata de papel

Toronto 2019
OpenText Enterprise World



2 © TerraLink | 2019

Speakers

Bret Kimmel – Director sénior – TerraLink

Brenda Vaughn – Gurú de la captura – TerraLink 

Chris Rynear – Gerente de TI – EnLink Midstream
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Cuando se trataba de Papel

Todo era papel
• Contratos
• Facturas
• Bills of Lading

Se obstruyó el papel del empujador de 
papel del sistema creado

• Clasifica los documentos
• Enruta los documentos
• Presenta los documentos
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Convierte el papel

El Documento Digital
• Escanear/Digitalizar el papel
• Centrarse en la oficina sin 

papel
• Crear y almacenar como 

archivos digitales
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Se eliminó el papel, pero no el síntoma.

La digitalización de documentos aumentó el problema
• Montones de papel se convirtieron en 

terabytes de archivos
• Múltiples puntos de ingesta
• Múltiples repositorios
• Múltiples tipos de archivos
• Documentos estancados
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El verdadero Slim Shady

Automatice el empujador de papel
• Captura inteligente

• Cualquier tipo de documento o formato (papel 
o digital)

• Metadatos
• Contexto
• Contenido

• Enfoque de proceso
• Documento vivo

• Chispa para encender el fuego
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Estudio de caso: lléveme al tribunal a tiempo
Sistemas judiciales gubernamentales

• Información del incidente/caso al juez
• Tribunales respaldados (requisitos de debido 

proceso)
• Automatizado

• Captura
• Proceso
• Integración con el sistema judicial
• Excepciones manejadas por empleados

Juez recibido en 15 minutos 
Epílogo: Desaprendizaje

• Solución: desactivar el entrenamiento
Visión: ¿Cómo implementaría hoy?
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Estudio de caso de cliente
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Demostración: empujador de papel 
automatizado y optimizado
El archivo contiene varios documentos

• Necesidad de ir a varias personas
• Para diferentes flujos de proceso

La solución incluye:
• Separación de documentos
• Clasificación inteligente
• Aprendizaje automático
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Triángulo de Beneficios

Negocio
• Productividad

incrementada
• Valor incrementado
• Recursos reducidos
• Eficiencias de costos
• Perspectiva

empresarial
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Triángulo de Beneficios

Tecnología
• Integración de

sistema
• Disminuir repositorios
• Recursos reducidos
• Tecnologías de hoy
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Triángulo de Beneficios

Solución Proceso/Estrategia:
• Automatización de procesos
• Documento vivo y en evolución
• Crea una base alrededor de:

• Aprendizaje automático
• Clasificación Automatizada de

Documentos
• Uso de información comercial para

aplicar contexto a documentos y
archivos

• Permita la adaptación y el
crecimiento independientemente de
los cambios futuros en su negocio o
industria.
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Preguntas sobre:

Lo tenemos cubierto

Preguntas y 
respuestas
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Contact Info

Bret Kimmel – Director sénior – TerraLink
• Email:  kimmelb@terralink-global.com
• Teléfono: 713-447-0034

Brenda Vaughn – Consultor sénior – TerraLink
• Email:  vaughnb@terralink-global.com
• Teléfono: 713-907-5714

Chris Rynear – Gerente de TI – EnLink Midstream
• Email:  Chris.Rynear@enlink.com
• Teléfono:

mailto:kimmelb@terralink-global.com
mailto:kimmelb@terralink-global.com
mailto:Chris.Rynear@enlink.com
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TerraLink y OpenText

Más de 150 proyectos implementados 

con éxito

El 88% de los clientes durante los últimos 

5 años obtienen servicios administrados 

de TerraLink

Proyectos en 3 continentes, en 7 países

Más de 200 000 personas en todo el 

mundo utilizan las soluciones TerraLink 

ECM

11,4 años - experiencia media en equipo

Implementaciones tanto en la nube como 

en las instalaciones en cartera




